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المقدمة  
 

 الرقابة الداخلٌة ضٌقاً ٌهدؾ فقط إلى الحماٌة النقدٌة باعتبارها هً أكثر أصول كان مفهوم  

مجموعة من الإجراءات والضوابط للمراقبة النقدٌة وحركة تداولها المإسسة تداولاً وقد وضعت  

الذي ٌهدؾ بصفة رئٌسٌة إلى حماٌة أموال المإسسة (الضبط الداخلً )وكانت تسمى بالـ 

وأصولها من السرقة والضٌاع ، ثم توسع المفهوم بعد ذلك أصبحت الرقابة الداخلٌة تشمل كل من 

وإمكانٌة الاعتماد علٌها وتنمٌة الكفاءة  ة البٌانات المحاسبٌةحماٌة أصول المإسسة والتؤكد من دق

الإدارٌة والخطط التنظٌمٌة الموضوعة حٌث أنها مجموعة من  الإنتاجٌة وضمان تنفٌذ السٌاسات

البٌانات  الوسائل والإجراءات التً تستخدمها المإسسة فً حماٌة أصولها والاطمئنان إلى دقة

د علٌها ، وبذلك فؤن الرقابة الداخلٌة اصبحت تتعدى المسائل المالٌة المحاسبٌة وإمكانٌة الاعتما

لقد أثرت التطورات السرٌعة المتلاحقة فً تكنولوجٌا و . والمحاسبٌة وحماٌة أصول المإسسة

المعلومات باستخدام الحاسبات الإلكترونٌة علً النظم الإدارٌة والمحاسبٌة بالمنشآت والشركات 

صول تؽٌٌراً جوهرٌاً فً منهجٌة وأسالٌب الرقابة الداخلٌة بالمقارنة عما وؼٌرها مما أدى الى ح

تكنولوجٌا المعلومات لها كان علٌه الأمر  فً ظل التشؽٌل الٌدوي التقلٌدي للبٌانات حٌث اصبحت 

أهمٌة فً تدعٌم الدور الرقابً بالاعتماد على صٌػ  عمل مبتكرة مما ٌمكن الرقابة الداخلٌة فً 

ٌّنها وبٌن المإسسات المتقدمة او الدول المجاورة وذلك باستخدام مإسساتنا ع لى تقلٌص الفجوة ب

. أحدث التقنٌات لها وبالشكل الذي ٌعمل على تقدٌم أفضل الخدمات الرقابٌة 

( أساسٌات مفاهٌم الرقابة الداخلٌة)ان البحث تضمن أربعة فصول حٌث تطرق الفصل الأول الى

علاقة )والفصل الثالث تطرق الى ( الرقابة الداخلٌة وأدواتها ومقوماتهاأنظمة )والفصل الثانً الى 

(. تكنولوجٌا المعلومات بالرقابة الداخلٌة وإجراءات تطبٌقها 

 
 

 

 

ومن الله التوفٌق                                                                                    
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العام للبحث    الاطار
 

 شكلة البحثم

 
 

تعاظم دور  حٌث تكنلوجٌا المعلوماتقابة الداخلٌة فً ظل للرعدم امتلاك المإسسات الحكومٌة نظام 

جمٌع قطاعات العمل التطور والأرتقاء بجودة الخدمات التً  شهدتفقد النشاطات التكنولوجٌا فً كافة 

ثمار تكنولوجٌا المعلومات وابتكار تطبٌقات جدٌدة لها تتسم  تقدمها من خلال الأستفادة القصوى من

لم تشهد فً حدود ضٌقة ولازالت  الداخلٌة الرقابة ، الا ان عال فً الأداء بالكفاءة والسرعة ومستوى

وعدم  الاستخدام الٌدوي بسبب الإجراءات الروتٌنٌة المعقدة فً ظل هاوإجراءات ها أسالٌبتطورا كبٌرا فً 

. فً ضبط العمل وكفاءة الموظفٌن  بموجبهاتعمل  وجود الٌة

 

  أهمٌة البحث
 

فً فً المإسسات الحكومٌة نظراً للدور الفعال الذي تلعبه  الداخلٌة ٌستمد البحث أهمٌته من أهمٌة الرقابة

بالاضافة ، ضبط العمل  اٌجاد الٌة تعمل علىمن خلال  هذه المإسسات الٌها تحقٌق الاهداؾ التً تسعى

والى السرعة فً  ٌإدي إلى الدقة فً الإدارةالذي الحاسوب فً الرقابة الداخلٌة  نظام استخدامهمٌة االى 

  .الٌدوي إعداد التقارٌر وعرضها بشكل أفضل مما هو موجود فً النظام

 

  أهداف البحث
 

 فًكافة المإسسات الحكومٌة و وجود نظام رقابة داخلٌة فً ظل استخدام الحاسوب فًهدؾ البحث هو 

أصبح أمرا ضرورٌاً بعد زٌادة  فً العمل الرقابًحٌث ان استخدام الحاسوب  كافة الوحدات الأخرى

وعدم  مع الابقاء الاهداؾكفاءة  وأكثر سرٌعةطرٌقة للحصول على حجم التوسع فً أعمال المإسسات 

  .تؽٌٌرها
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 فرضٌة البحث 

 

 

ي المإسسات الحكومٌة ٌقلل من الإجراءات المعقدة استخدام الحاسوب فً إعداد نظام رقابة داخلٌة ؾ

ة بشكل ـــقٌاس وتقوٌم أداء المإسسات الحكومًالاستخدام الٌدوي وٌإدي الى  ظلالموجودة فً الروتٌنٌة 

  .مــق وسلًــــدقً

 

  منهج البحث
 

ب فً الوثائق الرسمٌة والرسائل الجامعٌة والكت هو المنهج الوصفً من خلال عرض بعض ما ورد

والتوصل الى اهمٌة استخدام تكنلوجٌا المعلومات ودورها فً تسهٌل العمل .المتعلقة بهذا الموضوع

 الرقابً 

 

 

خطة البحث 

ثلاثة فصول وقد استعرض فً الفصل الاول تحقٌقا لهدؾ البحث وتؤكٌداً لأهمٌته فقد احتوى على 

       نظمة الرقابة الداخلٌة وأدواتها ومقوماتهاأاساسٌات مفاهٌم الرقابة الداخلٌة  واستعرض فً الفصل الثانً 

كما  كما استعرض فً الفصل الثالث علاقة تكنلوجٌا المعلومات بالرقابة الداخلٌة وإجراءات تطبٌقها

.  من المباحث  عددتضمن كل فصل منها 
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   الفصل الاول
 

مفاهٌم الرقابة الداخلٌة   أساسٌات 
 

تحقٌق أهداؾ حماٌة أصول لي الطرق أو الأسالٌب التً تتبناها إدارة المإسسة  ان الرقابة الداخلٌة ه

 المإسسة، والحد من وقوع الؽش والأخطاء واكتشافها فور وقوعها ودقة السجلات المحاسبٌة واكتمالها

تبناها التقٌد بالأنظمة والتعلٌمات والسٌاسات التً تمع  وزٌادة الإنتاجٌةعالٌة استخدام الموارد بكفاءة و

  .عالٌةبكفاءة الاهداؾ التً تسعى الٌها الإدارة لتحقٌق 

 

 

مفاهٌم الرقابة الداخلٌة واهمٌتها واهدافها   :  المبحث الاول

 

 

تطور الرقابة الداخلٌة  :  ولالاً أ
 

فقد عرفها  بشكل مبسط جداً منذ ان بدأ ٌتداول نشاطه  الرقابة الداخلٌةمنذ القدم عرؾ الانسان  

لقدماء وعرفها الاؼرٌق والرومان ومارسها العرب منذ النشاة الاولى للحضارة الاسلامٌة المصرٌون ا

من  الرقابة وتطورت ، (1)وان عملٌة مراجعة الحسابات لم تبرز الى الوجود الا بعد ظهور المحاسبة 

ها حٌث النطاق والاهداؾ والمستوٌات وسبب هذا التطور ٌرجع الى اتساع المنشآت وتعدد انواع

بسبب التقدم العلمً والتكنولوجً الذي صاحب هذا العصر وزٌادة المسإولٌات الملقاة على  عملٌاتهاو

مما  تنوع نشاطها و زٌادة حجم أعمالها وتعقد المشاكل الإدارٌة الناتجة عن عاتقها فً تحقٌق أهدافها

ضخامة التكلفة من حٌث بسبب  جعل من الصعوبة على المدقق الداخلً القٌام بالتدقٌق التفصٌلً الكامل

الرقابة  والمال اللازم للقٌام بمثل هذا النوع فً الرقابة وهكذا نجد ان دراسة وتقٌٌم نظام الوقت والجهد

البداٌة التً ٌنطلق منها عمل المراقب الخارجً وكذلك تمثل  ٌعتبر نقطة المإسسةالداخلٌة المطبق فً 

  .التدقٌق برامجد اعداد الذي ٌستند علٌه عن الرقابة الداخلٌة المرتكز

حٌث أن , الموارد التاحة كما ان الرقابة الداخلٌة أمراً حتمٌاً تقتضٌه الإدارة العلمٌة الحدٌثة للمحافظة على

تحقٌق اهدافها المرسومة للمإسسة وتقوٌم بوادر الانحراؾ جراء عملٌات قوة نظام الرقابة ٌتوقؾ علٌه 

. التنفٌذ

 

 

 

 
 12ص   1983/ شباط ( استقلالٌة وفاعلٌة اجهزة الرقابة العلٌا فً الوطن العربً / )دي الاسحسٌن محسن علً  .1
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مفهوم الرقابة الداخلٌة  :ثانٌا لاً 

بانها الوسائل الكفٌلة بالتحقٌق من ان العمل ٌسٌر فعلا نحو تحقٌق الاهداؾ وان )عرفت الرقابة 

.  (2) (المتحقق لاٌقل عن المرسوم 
 

بانها الخطة التنظٌمٌة ووسائل التنسٌق والمقاٌٌس المتبعة فً المشروع )اخلٌة عرفت الرقابة الدو

أصوله و ضبط ومراجعة البٌانات المحاسبٌة والتاكد من دقتها ومدى الاعتماد علٌها  بهدؾ حماٌة

 وهً، (2) ( وتشجٌع العاملٌن على التمسك بالسٌاسات الإدارٌة الموضوعة وزٌادة الكفاٌة الإنتاجٌة

اي ،الداخلً والاجراءات التً تتبناها الادارة لؽرض تنفٌذ الخطط والسٌاسات الادراٌة للضبط ئلالوسا

على تلك البٌانات  والاعتماد والتؤكد من دقتهاكافة البٌانات المتعلقة باصول المإسسة انها مراجعة

 .ةوبؤقل كلفة ممكن ضماناً لحسن مسٌرة عمل الوحدة الاقتصادٌة وتحقٌق اعلى ربح ممكن

 

الرقابة الداخلٌة  اتساع  التً ساعدت على عواملال: ثالثالاً 
 

الرقابة  ادت الى الاعتماد على وسائل هً من صمٌم انظمةو تعدد عملٌاتها  المإسساتحجم كبر  - أ

  .التحلٌلٌة والموازنات وتقسٌم العمل وؼٌرها الداخلٌة مثل الكشوفات

الداخلٌة والعمل  خاصاً بؤنظمة الرقابة اً الحسابات اهتمامومراقبً  المإسساتاهتمام اصحاب  - ب

 .  علٌها على تدعٌمها وتحسٌنها حٌث ٌمكن الاعتماد

 المحافظة علىوصول الا حماٌة بالادارة قٌام ٌإدي الى  السلٌم للرقابة الداخلٌة وجود النظام - ت

 .  لةالكام تتعرض لها وتوفٌر وسائل الحماٌة الاخطاء او الاخطار التً ٌمكن انمن  موجوداتال

     التً ٌمكن والاعتماد علٌها  دقٌقة وموثوق فٌها ٌمكندورٌة و الى بٌانات الناجحة حاجة الادارة - ث

  .ظل نظام رقابة داخلٌة فعالوهذا ٌكون فً ان تستفاد منها فً اتخاذ مختلؾ القرارات 

لتستعملها  المختلفة العاملة داخل البلد الجهات الحكومٌة الى بٌانات دقٌقة حول المنشآت حاجة - ج

 . كفاءات العملٌة وما شابه ذلكالحصر ل التخطٌط الاقتصادي والرقابة الحكومٌة فً

 .الفرعٌة بالمإسسة  اضطرار الادارة الى تفوٌض السلطات والمسإولٌات الى بعض الادارات - ح

 (4) .تطور إجراءات التدقٌق  - خ

 

 

 

 

 402ص  3طبعة  مباديء المالٌة العامة والتشرٌع المالً/ ) الجعفريهاشم . 2

دراسة تطبٌقٌة فً , برامج رقابة فً ظل التؽٌر فً المستوى العام للاسعار (1991/ جبوريالاسماء سلمان زٌدان . 3

. جامعة بؽداد , العامة للصناعات الجلدٌة رسالة ماجستٌر المنشاة

  .الاردن, عمان, نشر والتوزٌعلل دار الصفاء, 1ط / 2000/ (المدخل الحدٌث لتدقٌق الحاسبات) /جمعة احمد حلمً . 4

 

 



 ~- 9-  ~ 
 

عمل مسؤول الرقابة الداخلٌة   : رابعالاً 
 

لتحقٌق  ىٌسع هل الرقابة صعبة وتتوخى الدقة والحذر وجمع البٌانات وتحلٌلها وانإومس ةمهمان 

كثٌرة ومتنوعة حسب نوع العمل والمإسسة وما تقدمه من اعمال وخدمات  وهًالاهداؾ المرسومة 

:  مسإول الرقابة عن الامور المالٌة هً  فمثلا من اعمال 

 .ان ٌكون مسإولا عن مراقبة سلامة العقود      - أ

 .أن لا ٌكون من المخولٌن وله صلاحٌة لتعاقد والالتزام والصرؾ لحساب المإسسة  - ب

 . مستندات الصرؾ قبل تنفٌذها  ان ٌكون مسإولا عن جمٌع العقود قبل توقٌعها وكذلك  - ت

  .عن مراحل تنفٌذ الموازنة والموقؾ من الدٌون ملاحظات الأساسٌةال رفع تقرٌر ٌثبت فٌه - ث

 

اهداف ومباديء الرقابة الداخلٌة  : المبحث الثانً 

 

الاهداف المتوخاة من تطبٌق نظام الرقابة الداخلٌة  :  أولالاً 

خل وكافة الطرق والأسالٌب المستخدمة دا أن المفهوم الشامل للرقابة الداخلٌة  ٌتضمن خطة المإسسة

والتحقق من صحة ومصداقٌة البٌانات المحاسبٌة وتشجٌع  المإسسة للحماٌة والمحافظة على أصولها

ان تسعى الإدارة  ومن المفروض وكذلك تشجٌع الالتزام بالسٌاسات المحددة سلفاً  التنفٌذ تنفٌذ عملٌات

تمكنها من العمل وتحقٌق ل،  الاستفادة من التقنٌات والتطبٌقات العلمٌة فى مجال الإدارة الحدٌثة الى

التحقق من حٌث ٌتم من هنا تكون المسإولٌة  فً التنفٌذ  ، التوسع الكمً والنوعً فى مجالات النشاط

نظم الرقابة الداخلٌة من خلال الخطة التنظٌمٌـــة والإجراءات والوسائل التً تتبعها إدارة المإسسة 

 :لتحقٌــق الأهــداؾ التالٌــــة

 .تلاعب او اختلاس أو سوء استخدام شؤة من ايحماٌة أصول المن - أ

 .قرارات قبل اتخاذ أيفً رسم السٌاسات تحدٌد درجة الاعتماد علٌها والتؤكد من دقة البٌانات  - ب

  .استخدام الموارد المتاحة الرقابة على  - ت

 .ٌشؽلونها حسن اختٌار الأفراد للوظائؾ التً  - ث

  .العمل فٌذٌة بطرٌقة تضمن انسٌابتنحدٌد الإجراءات الت  - ج

  .ونظم العمل التزام العاملٌن بتطبٌق السٌاسات والإجراءات التً تتضمنها لوائح شجٌع j - ح

  (4).عملٌات المإسسة بما ٌساعد على تحقٌق أهدافها بؤقل تكلفة ممكنة فع الكفاٌة الإنتاجٌة لكافة  - خ
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الرقابة الداخلٌة و الضبط الداخلً لأنظمة  المبادئ الأساسٌة:   ثانٌالاً 
 

( : 4)نظام الرقابة  ٌكونى ان ـــهناك مباديء أساسٌة لأنظمة الرقابة الداخلٌة و الضبط الداخلً عل    

 .نشاطها ٌتلاءم مع حجم المإسسة و طبٌعة  - أ

 .ٌؽطً كافة نشاطات المإسسة و عملٌاتها   - ب

 .وقوع الأخطاء ٌشمل معاٌٌر مناسبة لمنع   - ت

 .لمإسسة ا الناجمة عن نشاطات على آلٌات مناسبة تمكن من ضبط و إدارة المخاطرٌشمل    - ث

  .ةــالمعلومات بدق قــاً بؤنظمة معلومات و اتصالات تكفل تدقًــٌكون مدعم  - ج

 ٌحكم عملٌات القانون الذي بهدؾ ضمان التوافق مع أحكام الإطار المإسسً مع ٌتلائم  - ح

  .المإسسة

 .كاؾشكل ٌكون مفصلاً و موثقاً ب  - خ

  .بوضوح الإجراءات التصحٌحٌة عند الحاجة ٌحدد  - د
 

 

  
 

 من الانظمة والادوات والمقومات الرقابة الداخلٌة هٌكل   : الفصل الثانً 

أي مإسسة بمثابة الركٌزة الاساسٌة للانظمة والتعلٌمات والاجراءات  الرقابة الداخلٌة فً تعد 

، التً تعتمد علٌها فً سٌر العمل  ات والسٌاساتالموضوعة وٌتطلب وجودها الوظائؾ والاجراء

السلٌمة والتً تحاول الداخلٌة السلٌم التً تصنفها وتتبعها الادارة  وهناك مقومات رئٌسٌة لنظام الرقابة

.  ان تسعى لتحقٌق اهدافها بكفاءة عالٌة

 

انظمة الرقابة الداخلٌة ومقوماتها : المبحث الاول 

 

(  4)اخلٌة انظمة الرقابة الد: اولالاً 

: وهً كالاتــً متعددة  تنظم اجراءات العمل وضبطه فً المإسسات انظمة ان للرقابة الداخلٌة 
 

 

  نظام الرقابة الإدارٌة  - أ

 . نظام الرقابة المحاسبٌة  - ب

  الداخلً نظام الضبط  - ت
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  :يقلٌل من التفصٌل و كما ٌلـــبونتناول هذه الأنظمة 
 

 نظام الرقابة الإدارٌة  . 1

والسجلات المتعلقة بعملٌات اتخاذ القرارات والتً  شمل على الخطة التنظٌمٌة والاجراءات والوثائقي 

أهداؾ  تإدي الى تحقٌقوهذا الترخٌص ٌكون وظٌفته إدارٌة ،للعملٌات تقود إلى الترخٌص الإداري

 وهًالإدارٌة  لتحقٌق أهداف الرقابة مؤسسة الومن أهم الأسالٌب التً تستخدمها . المإسسة  

( 1) :ما ٌلً. لوضع أو إنشاء نظام رقابه محاسبً 

 . الموازنة التخطٌطٌة  - أ

 .  التكالٌؾ المعٌارٌة - ب

 .  دراسات الحركة و الزمن  - ت

 .  الجودة الرقابة على  - ث

 .  البرامج التدرٌبٌة - ج

  .  الأداء نظام تقٌٌم - ح

  . ةالرسوم البٌانٌة والكشوؾ الإحصائً  - خ

 

  نظام الرقابة المحاسبٌة  . 2

 وتتبع،دقة البٌانات المحاسبٌة المسجلة بالدفاتر والحسابات ودرجة الإعتماد علٌها وهو اختبار

التً  ومن أهم الأسالٌب، عملٌات صحة تسجٌل وتبوٌب وتحلٌل وعرض البٌانات المحاسبٌة

(  4)  :يــــٌل تستخدمها المنشؤة لتحقٌق أهداؾ نظام الرقابة المحاسبٌة ما

 

  القٌد المزدوج  نظرٌة. 

    استخدام حسابات المراقبة. 

  المصادقات استخدام أسلوب 

  مذكرات التسوٌة مع البنك  . 

  الأخرى فصل واجبات إدارة الحسابات عن الإدارات  . 

  ًالتدقٌق الداخل  . 

  الفرعٌة استخدام موازٌن التدقٌق الدورٌة و  .

 . الضبط الداخلً حقٌق فاعلٌة الرقابة الإدارٌة والمحاسبٌة هوولعل من أهم الأسباب لت
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الداخلً  نظام الضبط   .3

 من الاختلاس أو التلاعب أو سوء المإسسةجراءات هادفة إلى حماٌة أصول اخطة تنظٌمٌة و ووه

الداخلً فً سبٌل تحقٌق أهدافه  عتمد الضبطوي ،المإسسةوظٌفة داخلٌة تابعة لإدارة  وهًالاستخدام 

  :يـــعلى ما ٌل

 . تقسٌم العمل  - أ

 .الذاتٌة بحٌث ٌخضع عمل كل موظؾ لمراجعة موظؾ آخر ٌشاركه فً تنفٌذ العمل  المراقبة  - ب

.  حوزتهم العهدة التؤمٌن على الممتلكات و الموظفٌن الذٌن فً   - ت

 

مقومات نظام الرقابة الداخلٌة : ثانٌا لاً 

الاجراءات و أي مإسسة بمثابة الركٌزة الاساسٌة للانظمة والتعلٌمات فً الرقابة الداخلٌة تعد

التً تصنفها وتتبعها الادارة للحصول  السلٌم الداخلٌة ظام الرقابةنل مقومات رئٌسٌةوهناك  الموضوعة

فً نظام  الباحثون  على أنه لا بد من توفرها  ٌجمععلى تؤكٌد بان اهداؾ الرقابة سوؾ تتحقق و

: ) 5 )بالاتًالموقوما ت وتتمثل هذه الرقابة الداخلٌة 

 .هٌكل التنظٌم الاداري  - أ

  . نظام محاسبً سلٌم    - ب

 . الإجراءات التفصٌلٌة لتنفٌذ الواجبات  - ت

  . إختٌار الموظفٌن الأكفاء ووضعهم فً المراكز المناسبة  - ث

  . المإسسةالأداء فً إدارات  رقابة  - ج

.  الآلٌة استخدام كافة الوسائل  - ح
 

بصورة مختصرة  الرقابة الداخلٌة مقومات استعراض 
 

:  هٌكل التنظٌم الاداري. أ 
 

  :يــبما ٌلالمإسسة الداخلٌة ٌجب أن ٌتسم الهٌكل التنظٌم الإداري فً  و لتحقٌق فاعلٌة الرقابة

  .المإسسة هذا الهٌكل الخطط التنظٌمٌة لتحقٌق أهداؾ  ان ٌمثل  - أ

  .بٌن الأهداؾ الرئٌسٌة و الفرعٌة نسٌقضرورة الترابط و الت - ب

 وضوح خطوط السلطة و المسإولٌة   - ت

  .و بساطة الخطط الموضوعة مع الثبات النسبً  مرونة  - ث

 

 
مجلة ( /1996) (مفهوم نظام الرقابة الداخلٌة واهمٌته فً المإسسات الحكومٌة)اٌوب لقمان , /ٌحٌى هاشم   زٌاد. 5

 .معة الموصلجا( 48)العدد , تنمٌة الرافدٌن
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  سلٌمالمحاسبً النظام ال . ب 
 

ٌعرؾ بؤنه مجموعة من العملٌات والاجراءات التً ٌتم بموجبها معالجة المعلومات والبٌانات 

واجراءات العمل المحاسبٌة  المطلوبة لتحقٌق اهداؾ الادارة وٌتضمن ذلك مجموعة من السجلات

.  ا وتصنٌفها والمتابعة فً اعداد وتحلٌل المعلومات واحتسابه

لتحكم بعملٌة لٌقوم النظام المحاسبً على مفاهٌم ومبادئ تتسم بالموضوعٌة والثبات وعدم الجمود 

ذلك ٌتضمن مجموعة من الطرق والاسالٌب والاجراءات الفنٌة للتحقق  التوجٌه المحاسبً إضافة إلى

ٌكون لدى الوحدة او ٌمكن ان ولا وسلامة التبوٌب لها عن جدٌة العملٌات المحاسبٌة والتؤكد من دقته

رقابة داخلٌة من دون نظام محاسبً سلٌم وهو ٌشكل صمٌم واساس الرقابة  المإسسة الحكومٌة  نظام

  (5) :يــــفاعلٌة الرقابة الداخلٌة ٌجب أن ٌتسم النظام المحاسبً بما ٌل و لتحقٌق.المحاسبٌة 

 . توجٌه المحاسبًلل بالوضوح والثبات وعدم الجمود لتحكم عملٌةٌتسم  أن  - أ

من جدٌة العملٌات المحاسبٌة والتؤكد من  ٌتضمن طرق وأسالٌب وإجراءات فنٌة للتحققان   - ب

 .دقتها وسلامة التبوٌب لها

  . محددة( داخلٌة وخارجٌة)على مجموعة مستندٌة  شملان ي  - ت

 .  مبدأ تقٌٌم العمل اتباع  - ث

 ( . مستقبلٌة -رٌةجا  -تارٌخٌة )لمالٌةالتقارٌر و القوائم ا أن ٌعتمد على مجموعة مناسبة من  - ج

   .للمإسسة شى مع الهٌكل التنظٌمًاأن ٌتم - ح

  . معاٌٌر البساطة والمنفعة تتوفر فٌه   - خ

 
 

 الإجراءات التفصٌلٌة لتنفٌذ الواجبات   .ت 
 

الداخلٌة وان اجراءات الرقابة  العناصر الثلاثة من عناصر هٌكل الرقابة هً احدان اجراءات الرقابة 

وتؤكٌد معقول بؤن اهداؾ الوحدة سوؾ  تشمل السٌاسات والاجراءات التً اسست لاعطاء الضمانو

الى  وٌمكن تقسٌم الاجراءات الرقابٌةوٌجب مراعاة تقٌٌم الواجبات بٌن الدوائر المختلفة  تتحقق

  :ةــــالاجزاء الاتً

  . الاجراءات المناسبة لمنح الصلاحٌات اوالترخٌص  - أ

 .  بوتٌة والسجلات المناسبةالمستندات الث   - ب

 .  الرقابة المادٌة على الموجودات والسجلات بانواعها  - ت

 . الاداء التحقق من كفاٌة  - ث

 

 

( مصدر سابق )اٌوب لقمان /هاشم ٌحٌى   زٌاد. 5
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إختٌار الموظفٌن الأكفاء ووضعهم فً المراكز المناسبة   . ث 

المختلفة وبرنامج مرسوم  المإسسةائؾ وصؾ دقٌق لوظ من ضمن العمل الرقابً ان ٌكون هناك

 .بما ٌتضمن حسن اختٌارهم ووضع كل موظؾ فً المكان المناسب المإسسة لتدرٌب العاملٌن فً
 

  المؤسسة الأداء فً إدارات  رقابة . ج 

انحراؾ عن  ضرورة الالتزام بمستوٌات أداء مخطط لها و مرسومة و إذا ما وجد أي ةوٌجب ملاحظ

.  ٌجب دراسته ووضع الإجراءات الكفٌلة بتصحٌحههذه المستوٌات ؾ
 

الآلٌة  استخدام كافة الوسائل . ح 

      فً الدفاتر والسجلات و ٌتم ذلك بطرٌقة تكفل التؤكد من صحة ودقة البٌانات المحاسبٌة المسجلة

 .من أي تلاعب أو اختلاس المإسسةو المحافظة على أصول 
 

 

 اقسام الرقابة الداخلٌة : ثالثالاً 

 

( 5)  :مقومات الرقابة إلى الأقسام  التالٌة توقد  قسم

  البٌئة الرقابٌة  - أ

 الانشطة الرقابٌة  - ب

 الإجراءات الرقابٌة    - ت

 الخاص بالتقارٌر المالٌةنظام المعلومات   - ث

 . الإشراف والتوجٌه  - ج
 

 

 البٌئة الرقابٌة  .أ

الوعً الرقابً وكذلك تعد  وتإثر علىالمإسسة ة بمثابة الاساس للرقابة الداخلٌة فً يبٌئة الرقابالتعد 

وٌقصد ببٌئة الرقابة بانها السٌاسات والاجراءات  بمثابة الاساس اٌضاً لكل مكونات الرقابة الداخلٌة

والمدٌرٌن وملاك الوحدة الحكومٌة بخصوص اهمٌة الرقابة  التً تعكس اتجاهات الادارة العلٌا

. نشؤة وهً الأساس لجمٌع مكونات الرقابة الداخلٌة الأخرىوتحدد البٌئة الرقابٌة اتجاهات الم، الداخلٌة

 :وتشمل العوامل البٌئٌة الرقابٌة ما ٌلً 

  التنظٌمً الهٌكل.  

  المسإولٌة ولجنة المراجعة فً اشتراك الادارة  ، و فلسفة الادارة وطرٌقة قٌامها بعملها  . 

 والممارسات الخاصة بالموارد البشرٌة السٌاسات.  

   والقٌم الأخلاقٌة  بالكفاءة و الامانةالالتزام . 
 

 

 (مصدر سابق )اٌوب لقمان  ,/زٌاد هاشم ٌحٌى . 5
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 لأنشطة الرقابٌة ا . ب

               تعلٌمات الإدارة  تنفٌذلأنشطة الرقابٌة هً السٌاسات والأنشطة التً تساعد فً التؤكد من ا

والأنشطة  ،خاطر المتعلقة بتحقٌق أهداؾ المنشؤةاتخاذها لمقابلة المقد تم التصرفات الضرورٌة و

الأنشطة الرقابٌة و. لرقابٌة لها أهداؾ عدٌدة وٌتم تطبٌقها عند مستوٌات تنظٌمٌة ووظٌفٌة متعددةا

: التً تتعلق بما ٌلً هً مراجعة هً السٌاسات والأنشطة الالمتعلقة بعملٌة 

   فحص أداء المنشؤة. 

  معالجة المعلومات. 

  تعتمد على الوجود الفعلًو المسإولٌات  الفصل بٌن .  
 

   جراءات الرقابٌةالا.  ت 

 تستخدمها معرفة كافٌة بالسٌاسات والأنشطة الرئٌسة التًٌكون موظؾ الرقابة على ٌجب أن 

لمراقبة الأنشطة الرقابٌة المتعلقة بالتقارٌرالمالٌة بما فً ذلك كٌفٌة استخدام هذه الأنشطة  المإسسة

أن ٌؤخذ فً الاعتبار طرٌقة تطبٌق مكونات الرقابة الداخلٌة و لاتخاذ إجراءات تصحٌحٌةوالسٌاسات 

وتعقد المإسسة  مكونات الرقابة الداخلٌة بتؽٌر حجم تطبٌقحٌث تتؽٌر طرٌقة  المإسسة على

لدٌه  وان ٌكون  الرقابة على فهم للأنشطة الرقابٌة المتعلقة بتخطٌط عملٌةوان ٌحصل  ،عملٌاتها

فة الكافٌة عن تصمٌم الأنشطة الرقابٌة المختصة المتعلقة بكل من مكونات الرقابة الداخلٌة  وما المعر

 : من خلال الرقابة الداخلٌة إجراءات ٌمكن تحقٌق عملٌةو..  . إذا كان قد تم تنفٌذها

   تقٌٌم الأداء وتحدٌد مدى تحقٌق الأهداؾ  . 

  عنهاتحدٌد المسئول و خططانحرافات الأداء الفعلً عن الأداء الم تحدٌد . 
 

 الخاص بالتقارٌر المالٌةنظام المعلومات .  ث

: ـــً على معرفة كافٌة بنظام المعلومات الخاص بالتقارٌر المالٌة لفهم ما ٌلان ٌكون موظؾ الرقابة   

   ذات العلاقة بالقوائم المالٌةالمإسسة أنواع عملٌات. 

  المحددة فً القوائم  المإٌدة والحساباتوالبٌانات  والوثائق والمستندات السجلات المحاسبٌة

 .المالٌة التً تتعلق بمعالجة العملٌات 

   الأنشطة المستخدمة لإعداد القوائم المالٌة و  سٌر العملٌات المحاسبٌة ومعالجتها . 

 

:  الإشراف والتوجٌه .  ج

 قٌق من انها تعمل حسبالاجراءات اللازمة لمتابعة تطبٌق مختلؾ الجوانب الرقابٌة للتح ٌشمل

. ة لهامالاهداؾ المرسو
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 إجراءات الرقابة الداخلٌة :   الثانً  المبحث

ان اجراءات الرقابة تخدم عمل المدقق فً تقٌٌم المخاطروتقدٌرها ووضع التصور لها مما تمكنه من 

. تحدٌد الاعتماد على النظام 
 

 

إجراءات فهم الرقابة الداخلٌة   : أولا 

أولٌاً فإن قام بتقٌٌم المخاطر بؤقل من الحد  تقدٌر مخاطر الرقابة تقدٌراً باجراءات  المدقق ٌقومأن 

الرقابة و التً بدورها تمكن المدقق من تعدٌل مخاطر الرقابة و التً  الأعلى فإنه ٌقوم بتنفٌذ اختبارات

 تحدٌد درجة الاعتماد علىأولٌاً و بالتالً وضع تصور أفضل لمخاطر الرقابة المخططة و  تم تحدٌدها

و بشكل عام فإن فهم المدقق للرقابة الداخلٌة وتقٌٌم , تحدٌد حجم الاختبارات التفصٌلٌة للأرصدةوالنظام 

   :مخاطر ٌخدم المدقق فً المجالات التالٌةال

  التدقٌق و اتخاذ قرار  مهمة  إنجاز ومن التؤكد من إمكانٌة توفر أدلة كافٌة و مناسبة  تمكنه  

 .الموافقة على عملٌة التدقٌق أو الإمتناع عنها ب

  من تحدٌد الانحرافات المحتملة  هتمكن. 

  الاختبارات التفصٌلٌة للأرصدة بشكل كافً و مناسب من تصمٌم هتمكن.  
 

( 1) طرق فحص و تقٌٌم الرقابة الداخلٌة : ثانٌالاً 

عمله  و على ضوء ما ٌسفر عنه  المدققفٌها تعتبر الرقابة الداخلٌة نقطة الإنطلاق التً عندها ٌبدأ  

ومن الوسائل التً ٌستخدمها المدقق  فحص الانظمة المختلفة ٌقوم برسم برنامج التدقٌق المناسب

: وتقٌٌم مدى كفاٌته ما ٌلــــً  المإسسة للتعرؾ على النظام المطبق فً
 

   الإستبٌان - أ

ٌمة لما ٌجب أن تكون علٌه الرقابة على الأسس السل استفسارات تحوي  ضموٌكون على شكل قائمة ت

للمدقق الذي ٌقوم وترجع المختصٌن للإجابة علٌها  المإسسة الأسئلة إلى موظفًهذه الداخلٌة وتقدم 

 . التؤكد من الإجابات عن طرٌق الاختبار والعٌنة وذلك للحكم على درجة متانة النظاممن  بدوره

 :من مزاٌا هذه الطرٌقة 

   منشؤة فً أي ضمن إبراز معظم خصائص النظام المحاسبً مما ي سهولة التطبٌق.  

  تدقٌق منفردة  توفٌر الوقت بحٌث لا ٌقوم المدقق بإنشاء برامج تدقٌق خاصة لكل عملٌة 

  تطبٌقهالاٌعترض العملاء على طرٌقة  تعتبر.  

كل الظروؾ الخاصة ل عدم مراعاةبانه ٌتصؾ ببالرؼم من هذه الخصائص ٌعٌب علٌه البعض  ولكن

علٌه إلى الإكتفاء به وعدم إجراء  قد ٌقود القائمٌن وللمإسسات المختلفة  مإسسة بسبب كونه موحد

  .الظروؾ أخرى  قد تستلزمها  أي استفسارات
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الملخص التذكٌري   . ب

هذه تتمٌز و ن تحدٌد أسئلة معٌنةو ذلك دو داخلٌة سلٌم ٌقوم المدقق بوضع قواعد و أسس نظام رقابة

إلى  فتنحصر فً كونها لا تقود اأما عٌوبهبدون ضٌاع المهم منها ،  الاقتصاد فً الوقت الطرٌقة

تنطبق على المشروعات  لا االتدوٌن الكتابً لما هو علٌه نظام الرقابة الداخلٌة فً المشروع كما أنه

الأسس وٌقوم  ص أمر متروك للمدقق ٌضعهذا الملخالى ان ذات الطبٌعة الخاصة بالإضافة 

  .بالإجراءات التً ٌراها مناسبة
 

التقرٌر الوصفً    .  ج 

هنا بوصؾ الإجراءات المتبعة فً المإسسة لكل عملٌة من العملٌات مع وصؾ نظام  وٌقوم المدقق

 عملةتحدٌد نقاط الضعؾ و النظم المستبلتقرٌر الوصفً اٌتمٌز و  الرقابة و الدورة المستندٌة

التؤكد من  أما عٌبه فٌتلخص فً صعوبة تتبع الشرح المطول لنظام الرقابة وصعوبة  ومحاسبتها

    .تؽطٌته جمٌع جوانب نظام الرقابة فً ذلك التقرٌر
 

المحاسبً  فحص النظام: ثالثالاً 

إنشاءها وعهدتها  وفٌها ٌحصل المدقق على قائمة بالسجلات المحاسبٌة و أسماء المسإولٌن عن

ومن تلك القوائم ٌستطٌع الحكم على , إلخ....المستندٌة والدورة دقٌقها وقائمة ثانٌة بطبٌعة المستنداتوت

 مإسسة وتتمٌز هذه الطرٌقة بؤنها تركز على الظروؾ الخاصة بكل .درجة متانة نظام الرقابة الداخلٌة

 عندقق بالتحري علٌها أن قد تصبح مطولة فً المنشئات الكبٌرة وبخاصة إذا قام الم و ٌعاب

دراسة أنظمة  إن المدقق قد ٌجمع بٌن وسٌلتٌن أو أكثر من وسائل . الموظفٌن والسجلات وما شابه

 الرقابة الداخلٌة و تقٌٌمها إن الهدؾ من أي وسٌلة كانت هو التوصل إلى الحكم على درجة كفاٌة نظام

فً مقدرة المدقق  لجزء المهم ٌتمثللأن ا أن الوسٌلة مجرد إجراء عادي .الرقابة الداخلٌة المستعملة

هذا كما ٌجب أن  الرقابة الداخلٌة على استعراض نتائج ذلك الإجراء و الخروج بحكم دقٌق حول نظام

 .عملٌات المشروع المتعددة تكون الوسٌلة شاملة لجوانب
 

 

 

الداخلٌة  تقٌٌم نظام الرقابةلمصادر المعلومات :  رابعالاً 

كافً ومناسب وأن النظام  لداخلٌة والتحقق من أن النظام مصمم بشكلمن أجل فهم نظام الرقابة ا

 :ةـــٌعمل بفعالٌة ٌقوم المدقق بالإجراءات التالً

 .مراجعة أوراق العمل السابقة واستخدام الحكم المهنً و الخبرة العملٌة - أ

 .الموجودة دراسة أدلة السٌاسات و الإجراءات  - ب

  .السجلاتالفحص الدقٌق للمستندات و الدفاتر و   - ت

 .ة ـــالمإسسالداخلٌة فً  ة الإدارة تجاه الرقابةــمسإولً - ث
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المرسومة  بشكل ٌمكنها من تحقٌق الأهداؾ تعتبر الإدارة هً المسإولة عن تصمٌم نظام رقابة داخلٌة

وأن هذا النظام ٌعمل  الإدارة تساعد فً اكتشاؾ الأخطاء أن الإجراءات التً تضعهاالمذكورة سابقاً و

من الإشارة هنا إلى أنه مهما بلؽت قوة النظام الذي تضعه الإدارة فإنها لا  ولا بد و فعال وءل كؾبشك

 :ةـــو إنما تحصل على تؤكٌد معقول للأسباب التالً الحصول على تؤكٌد مطلق تستطٌع

 عملٌة  من أمثلة ذلك اعتماد هذه المنظمة سواء فً بًالمحددات المتوارثة فً أي نظام رقا وجود

 .التصمٌم أو التنفٌذ على العنصر البشري و الحكم المهنً

   بٌن الموظفٌن الذٌن ٌقومون بالوظائؾ المتعارضة سواء من أجل التلاعب أو  إمكانٌة التواطإ

  .الاختلاس وهذا ٌجعل أي نظام رقابً ٌعانً من صعوبات فً اكتشاؾ مثل هذه التصرفات

  ها والقٌام بإختراقات لنظام الرقابة الداخلٌة التعلٌمات التً قامت بوضع تجاوز الإدارة . 

  رقابة داخلٌة عاجزة عن  التؽٌرات التكنولوجٌة التً تحدث فً بٌئة العمل و التً قد تجعل أي

 .توفٌر الرقابة المناسبة ما لم ٌتم تحدٌثه و تطوٌره

  ٌصعب تحقٌقها  قد ته و شمولً الرقابة المناسب لنظام إن التصمٌم التكلفة مقابل المنفعة حٌث

 . بسبب التكالٌؾ التً قد تزٌد من المنافػ فً بعض الأحٌان

 

 عند اعداد القوائم المالٌة المخاطر  تقٌٌم:  خامسالاً 

، بالمعاٌٌر المحاسبٌة قٌام بتقٌٌم المخاطر التً تتعلق بإعداد القوائم المالٌة لمراعاة الالتزامال ٌقصد بها 

المعلومات الخاطئة التً تحدث فً رصٌد  مخاطر) للرقابة بانهاتعرؾ المخاطر فً المعٌار الدولً و

مادٌة بمفردها او عندما تجمع مع المعلومات  ٌمكن ان تكون المعاملات التً  حساب او مجموعة فً

سطة لا ٌمكن منعها او اكتشافها وتصحٌحها إلا بوا الخاطئة فً ارصدة او مجمعات اخرى والتً

.  ( 1 )) الداخلٌة فً الوقت المناسب النظام المحاسبً او نظام الرقابة

بتحقٌق اهداؾ الوحدة وفقاً للمبادئ  القٌام بتحدٌد وتحلٌل المخاطرالمتعلقة )وٌقصد بتحدٌد المخاطر

قبل الادارة التً ٌمكن ان تنجم عن الظروؾ  المخاطر منتحدٌد بعض  ٌمكنو(  2)  ( المحاسبٌة

النظم الناتجة  الانواع الجدٌدة فً الاعمال التً تطلب اجراءات محاسبٌة جدٌدة وتؽٌرات ة مثلالمتؽٌر

العلاقة لتبوٌب البٌانات  والتؽٌٌرات فً الموظفٌن ذي للمإسسةعن تقنٌات جدٌدة والنمو السرٌع 

 تقدٌر على معرفة كافٌة عن عملٌةالموظؾ الرقابً والمحاسبً  ٌجب أن ٌحصل .والمواد والتقارٌر

فً الاعتبار المخاطر المإسسة  تؤخذ إدارة ان للمخاطر بالدرجة التً تمكنه من فهم كٌؾ المإسسة

 .المتعلقة بؤهداؾ التقارٌر المالٌة وكٌؾ تتخذ القرارات اللازمة لمواجهة هذه المخاطر
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للرقابة الداخلٌة   المتابعة :  سادسالاً 

اذا  بها المراجعة المستمرة والتقدٌم الدوري لمختلؾ مكونات الرقابة الداخلٌة لتحدٌد فٌما وٌقصد 

الظروؾ  كانت تعمل كما هو مخطط ولتحدٌد مدى الحاجة لاجراء التطور المطلوب لمساٌرة

ثر فعالٌة صبح اكتوتعتبر ادارة وحدة الرقابة الداخلٌة  المسإولة عن تنفٌذ مهمة المتابعة ؾ. المتؽٌرة

وبالاخص بالوحدات الكبٌرة اذا كانت الرقابة مستقلة عن العملٌات والاقسام المحاسبٌة وتقارٌرها 

  .ترفع لاعلى سلطة فً الوحدة

 
 

 

 

الثالث الفصل 
 

  وإجراءات تطبٌقهاعلاقة تكنلوجٌا المعلومات بالرقابة الداخلٌة 

ات المالٌة والرقابٌة  وان  تقنٌات الحاسبة اصبحت تكنولوجٌا المعلومات احد اساسٌات نشاط المإسس

الالكترونٌة المستخدمة والمطورة تهدؾ الى تحقٌق اهداؾ الرقابة الداخلٌة  التً لم تتحقق فً العمل 

.  التقلٌدي وتطبٌق الابتكارات المرتبطة بتكنولوجٌا المعلومات فً العمل الرقابً 

 
 
 

مات  شرح مفاهٌم تكنلوجٌا المعلو: المبحث الاول 

 

تكنلوجٌا المعلومات  مفهوم   :أولالاً 

تعد تكنولوجٌا المعلومات بؤدواتها المتطورة ذات أهمٌة بالؽة فلم ٌإثر شًء فً حٌاة الأنسانٌة منذ 

الثورة الصناعٌة مثلما اثرت فٌها تكنولوجٌا المعلومات والتً اصبحت لاؼنى عنها فً حٌاة الشعوب 

لم من تحول تقنً متسارع والتطورات المتلاحقة فً مجال والمإسسات والدول ، فما ٌشهده العا

أجهزة الحاسوب والبرامجٌات وأجهزة الأتصالات ووسائلها وهذا الكم الهائل من المعلومات الذي 

الأمر الذي جعل من تكنولوجٌا المعلومات وسٌلة مهمة   ٌنمو وٌنتقل بسهولة وٌسر مابٌن دول العالم

على اختلاؾ انواعها وأحجامها مواكبة هذا التقدم  المإسساتطلب من فً الاعمال الحدٌثة واصبح ٌت

فلقد دخل العالم عصراً متطوراً لٌس له حدود  ،التقنً الهائل اذا كان هدفها البقاء فً بٌئة المنافسة

تإدي فٌه تكنولوجٌا المعلومات دور الأعمدة الحاملة لهذا التقدم الذي اصبح علامة ممٌزة لهذا 

 .العصر
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تعرٌف تكنلوجٌا المعلومات  : ثانٌا 

نظم تتمٌز باستجابتها الذاتٌة تم تصمٌمها على الحاسوب لكً )تكنولوجٌا المعلومات بؤنها تم تعرٌؾ 

.  (ومواردها البشرٌة على جمع البٌانات وخزنها واسترجاعها ومعالجتها ونقلهاالمإسسات تساعد 

ٌستخدم لوصؾ مدى المنتجات والأنظمة التً تعالج مصطلح )  تكنولوجٌا المعلومات بانهاكما عرفت 

 (4).  )المعلومات وتدٌرها وتولدها وذلك باستخدام تكنولوجٌا الحاسوب والأتصالات 

إطار عام متكامل ٌتضمن مجموعة من الملفات الفرعٌة التً تحتوي علً  اأنه)وعرفت اٌضا 

وطبقاً لسلسة من الإجراءات  سس،معلومات معٌنة ومترابطة تتفاعل سوٌا وفقاً لمجموعة من الأ

اتخاذ القرارات المختلفة ولقد مرت بتطورات مختلفة من حٌث طرٌقة  والمعلومات  لتساعد فً تزوٌد

التشؽٌل من الٌدوي إلً الآلً إلً الالكترونً باستخدام الكمبٌوتر إلً التكنولوجً باستخدام الأقمار 

 (8) .الصناعٌة

 

 

لمعلومات همٌة تكنولوجٌا اأ: ثالثا لاً

لقد اصبحت تكنولوجٌا المعلومات وما ٌرافقها من تقدم علمً وتقنً وتؽٌر نوعً فً حقول المعرفة 

ان . فضاءاً رحباً الأمر الذي جعل منها ومن أدواتها القاعدة التقنٌة للانطلاق فً مجال الأعمال

ٌوم وذلك بسبب القدرات تكنولوجٌا المعلومات قد أصبحت المحفز الرئٌس لنشاطات الأعمال فً عالم ال

: يــــــاو الامكانٌات لهذه التكنولوجٌا والمتمثلة ؾ

 .القٌام بحسابات رقمٌة كبٌرة الحجم وبالؽة السرعة - أ

  .تزوٌد اتصالات سرٌعة ودقٌقة ورخٌصة ضمن المنظمات   - ب

  .خزن كمٌات كبٌرة من المعلومات فً مكان صؽٌر وسهل الوصول الٌه  - ت

 .والرخٌص على كمٌات كبٌرة من المعلومات وفً كل ارجاء العالمالسماح بالحصول السرٌع  - ث

 .زٌادة فاعلٌة وكفاءة الاشخاص العاملٌن فً مجامٌع سواء فً موقع واحد او فً عدة مواقع - ج

من كل ما تقدم نستنتج ان الحاسوب ماهو الا وسٌلة متطورة ٌتحكم بها نظام الكترونً دقٌق وحساس 

عض الجهد البشري ولكنها تبقى اداة ٌوجهها الأنسان للقٌام بانجاز ما ٌقوم باعمال كثٌرة تعوض عن ب

 .ٌطلبه او ٌرٌده 
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 أهمٌة الحاسوب فً التطبٌقات الرقابٌة والمالٌة : رابعا 

 

من القرن العشرٌن بظهور تطورات كبٌرة فً تكنولوجٌا المعلومات  تمٌزت العقود الأخٌرة 

الباحثٌٌن ٌسمً الفترة الحالٌة بعصر ثورة المعلومات ومن مظاهر هذه  وأصبح العدٌد من

ٌسمى مجتمع المعلومات واعتبار المعلومات عنصراً هاماً من عناصر الإنتاج  ور ماالثورة ظه

 فً تحدٌد كفاءة وفعالٌة المإسسة  لذلك فقط اتجهت العدٌد من الشركات لها دور هام

من أجل التحكم بالكم الهائل من المعلومات الضرورٌة وضمان  إلى أتمتة نظمها والمإسسات

دقٌق وملائم إلى المستخدمٌن بهدؾ استخدامها فً عملٌة اتخاذ  وصول هذه المعلومات بشكل

استخدام الحاسوب فً معالجة بٌانات الرقابة الداخلٌة هدفاً لمبرمجً الحاسوب  ٌعد .القرارات

. ة من اهمٌة وخصائص ينظراً لما تتمتع به نظم المعلومات الرقاب

 

اخلٌة  أثر تكنولوجٌا المعلومات فً نشاط الرقابة الد: خامسا 
 

فً ظل هذا التطور التقنً المتواصل والتقدم المذهل فً وسائط الاتصال وفً ظل هذا النمو المتسارع 

الذي تشهده صناعة تكنولوجٌا المعلومات من اقمار صناعٌة وهواتؾ محمولة وتزاٌد اعداد مستخدمً 

من جهة اخرى  والرقابٌة الانترنٌت من جهة وتعقد وتنوع العملٌات التً تقوم بها المإسسات المالٌة

.  ةوالرقابً ةاصبحت تكنولوجٌا المعلومات احد اساسٌات نشاط المإسسات المالً

التً لم   وان  تقنٌات الحاسبة الالكترونٌة المستخدمة والمطورة تهدؾ الى تحقٌق اهداؾ الرقابة الداخلٌة 

  . لمعلومات فً العمل الرقابًتتحقق فً العمل التقلٌدي وتطبٌق الابتكارات المرتبطة بتكنولوجٌا ا

وانظمة المدفوعات .ٌكون استخدام التكنولوجٌا فً النشاط المالً والرقابً مثل مكننة كشوؾ الحساباتو

وٌجب ان تشهد المرحلة المقبلة توسعاً متزاٌداً للانفاق على تكنولوجٌا المعلومات الحدٌثة . الخارجٌة 

هدؾ ضمان بقاء المإسسات الحكومٌة واستمرارها فً تحقٌق للتتكٌؾ مع معطٌات الثورة التكنولوجٌة ب

ان هذه التكنولوجٌا لاتؽٌر من الوظائؾ التقلٌدٌة للمإسسات  على.مستوٌات اعلى وتقدٌم افضل الخدمات 

الحكومٌة ، ولكن الذي ٌؽٌر هو اسلوب ممارسة هذه الوظائؾ وكٌفٌة تحقٌق الاهداؾ وتحقٌق الترابط 

ن التوجه الابداعً فً مجال توظٌؾ التكنولوجٌا واستثمارها فً التعرؾ على بٌن نجاح المإسسة وبً

  .الخدمات التً تقدمها المإسسة او فً نشاطها
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خصائص المعلومات الرقابٌة والمالٌة  : سادسالاً 
 

  :ا ــــــــان للمعلومات الرقابٌة والمالٌة خصائص كثٌرة منه       

ٌبرر استخدام  ٌانات التً ٌجب أن تسجل وتعالج وتخزن مماتحتوي على كمٌة كبٌرة من الب  - أ

 .تعالج هذه البٌانات وتصدر نتائجها فً فترات دورٌة محددةو، الحاسوب لترشٌد تكالٌؾ العمل

وجود عدد كبٌر من المستخدمٌن للمعلومات الرقابٌة والمالٌة الأمر الذي ٌتطلب تعدد أشكال   - ب

  .بحسب المستخدمٌن والهدؾ منهاعرض المعلومات الرقابٌة والمالٌة  

 .  تعالج هذه البٌانات وفق أسلوب محدد مسبقاً   - ت

للمعلومات الرقابٌة والمالٌة   التكنلوجٌا  خصائص: سابعا 

المعلومات الرقابٌة  مما لاشك فٌه أن الحاسب ٌمتلك مجموعة من الخصائص تجعله مإهلاً لتوفٌر

( 4): ابٌة ومن هذه الخصائص هً والمالٌة بالشكل الذي ٌلبً المتطلبات الرق

بالمعلومات  تزوٌد أصحاب المصلحة  :السرعة الفائقة فً اداء العملٌات الحسابٌة والمنطقٌة    - أ

 . اللازمة لإتخاذ القرارات بالسرعة المطلوبة 

حٌث ٌقوم الحاسوب بإعطاء النتائج   :أداء العملٌات الحسابٌة والمنطقٌة  الدقة العالٌة فً - ب

جداً فضلاً على أنه ٌعطً نتائج خالٌة من أي نسبة خطؤ إلا ما قد ٌرتكبه الملقن  بدقة عالٌة

 . عملٌة إدخال البٌانات من أخطاء  أثناء

متواصل لفترات طوٌلة من الزمن دون تعب  ٌستطٌع الحاسوب العمل بشكل :الموثوقٌة   - ت

 .بعكس الإنسان الذي ٌتؤثر بعوامل كثٌرة تإثرعلى دقة العمل 

المبرمجة مسبقاً للتؤكد من  ٌمكن للحاسوب إجراء العدٌد من الإختبارات الرقابٌة : التوافق  - ث

ووظائؾ  تحقق الشروط التً ٌطلبها النظام مثل إعادة الطلب بالنسبة للمخزون من المواد

 .أخرى ٌمكن برمجتها بحسب حاجة المستخدمٌن

 . ة أو دائمة البٌانات بصورة مإقت القدرة على تخزٌن كم هائل من :التخزٌن   - ج

الشروط الواجب توفرها للحاسوب لتحقٌق الاهداف  : ثامنالاً 

ٌجب , ولكً تفً النظم الالكترونٌة بؤهدافها فً أن تكون أداة تعتمدها الإدارة المالٌة فً عملٌاتها المختلفة

:  أن تتوفر فٌها الشروط التالٌة 

  لةوبدقو كامتقدٌم البٌانات والمعلومات إلى الجهات المعنٌة 

    انتظام دورٌة البٌانات . 

   وضوح البٌانات.  

 

 مصدر سابق / احمد حلمً جمعة . 4
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أهداف الرقابة الداخلٌة   ىأثر التشغٌل الالكترونً للبٌانات عل:تاسعا 

لا تختلؾ أهداؾ المراجعة فً ظل التشؽٌل الالكترونً للبٌانات عنها فً ظل التشؽٌل الٌدوي  والتً 

( 8)ـ :ي ــــتتمثل فً الآت

. سلامة النظم المحاسبٌة والمالٌة وكفاءتها فً تشؽٌل البٌانات   - أ

. المحافظة علً الموجودات بطرٌقة سلٌمة والاطمئنان من كفاءة تشؽٌلها   - ب

. مدي فعلٌة نظم الضبط الداخلً   - ت

. مدي سلامة وفاعلٌة الخطط وبٌان مدي الالتزامات بالسٌاسات والبرامج لتحقٌق أهداؾ المنشؤة - ث

. تقوٌم الأداء وتقدٌم التوصٌات والإرشادات للتطوٌر إلً الأحسن  - ج

  .الاطمئنان علً سلامة ودقة البٌانات الداخلة والمعلومات الخارجة   - ح

 

 

 (8)مزاٌا استخدام التكنلوجٌا فً الرقابة الداخلٌة  :عاشرا 
 

ومن اؾ بشكل افضل تساعد المراجع على  تحقٌق الأهدمزاٌا   وجٌا للبٌاناتلالتكن لاستخدام أن
ـ  : الاتً مزاٌاها 

 

استخدام أسالٌب التحلٌل بالمقارنات والنسب وٌستخرج مإشرات ومعالم تساعد فً  فًتساعد  - أ

 .المراقبة وتقوٌم الأداء بسرعة 
 

تساعد من سرعة استرجاع البٌانات والمعلومات المخزنة داخل ذاكرة الكمبٌوتر أو علً  - ب

. ن إعادة النظر فً بعض الملاحظات الدٌسكات ونحوها وهذا ٌمكنه م
 

فً الرقابة علً فروع [   Inter – Net]الالكترونٌة تطبٌق نظام شبكة المعلومات  فًتساعد  - ت

 .الداخلٌة والخارجٌة المإسسة 
 

إمكانٌات الكمبٌوتر فً تنفٌذ عملٌات المراجعة من خلال وضع برامج مراجعة وقد تكون  - ث

 . أو برامج عامةبرامج جاهزة أو معدة لؽرض محدد  
 

 
 

 

 

 

الأكادٌمٌة العربٌة / رسالة ماجستٌر ( تطور تكنولوجٌا المعلومات  وأنظمة الرقابة الداخلٌة  ) إٌلٌا عٌلبونً .  8
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   استخدام التكنولوجٌا فً مجال المحاسبة: حادي عشر

ــ  : كانٌات الحاسبات الإلكترونٌة فً العدٌد من مجالات المحاسبة من أهمها ما ٌلًٌمكن استخدام إم

إثبات الصفقات المالٌة فً دفاتر الٌومٌة ،الترحٌل إلً )تنفٌذ بعض إجراءات المحاسبة مثل. أ 

 الحسابات فً دفاتر الأستاذ واستخراج موازٌن المراجعة، اعداد القوائم المالٌة والتقارٌر الدورٌة

 (.مثل قائمة المركز المالً 

إدارة المخازن وتحدٌد كمٌة : )تخزٌن وتحلٌل البٌانات لتساعد فً اتخاذ القرارات مثل. ب 

الشراء،تحلٌل تكلفة العمالة علً الأقسام وعلً العملٌات الأخري، تحلٌل انحرافات التكالٌؾ ،تحلٌل 

العملٌات، تخزٌن البٌانات والمعلومات  القوائم المالٌة ،إدارة التدفقات النقدٌة باستخدام بحوث

 ( .المحاسبٌة والتعامل مع شبكات المعلومات المحلٌة والعالمٌة
 

 

 الداخلٌة بالرقابة تكنولوجٌا المعلومات  أجراءاتاسالٌب و استخدام  :الثانً   المبحث
 

ئٌسٌة لتشؽٌلها المإسسات وركٌزة ر ان توفر نظام رقابً داخلً فعال ٌشكل مكوناً اساسٌاً فً ادارة

بالاضافة الى اٌجاد انظمة  لمإسسة التً تطمح لهااالسلٌم وٌساعدها على ضمان وتحقٌق اهداؾ 

واٌجاد بالتشرٌعات والقوانٌن والسٌاسات والاجراءات والقواعد والخطط،  تساعدها على التمسك والتقٌد

وان تواجد نظام بالمإسسة  من مخاطر الحاق الضرر تخفؾقواعد ضبط رقابٌة داخلٌة سلٌمة وفعالة 

ٌكون عن طرٌق تكنولوجٌا  المعلومات بٌن مختلؾ مستوٌات الادارات سلٌم لدى المإسسة لاٌصال

وٌإدي الى الحفاظ على  التً تساهم فً اٌجاد رقابة كفإة وضبط داخلً سلٌم ٌعالج كافة المخاطرالمعلومات 

 . المإسسة مالٌاً وكٌاناً وبقاءًا ةسلام

 بخصوص المعاملات المالٌة  تكنولوجٌا المعلومات ءاتأجرا: أولالاً 
 

تسعى المإسسات الى استخدام التكنولوجٌا فً جوانب متعددة وصولا الى تطوٌر الخدمات التً  

المستخدمة فً العمل المالً  تقوم تكنلوجٌا المعلومات ان تحقٌق اهدافها وٌمكنوالتً تقوم بتقدمها 

 (5) :ٌة والرقابً بؤجراء العملٌات التال

 والاخراج  الإدخالوالصرؾ والقبض والتسوٌة )تحدٌد نماذج مستندات : المستندات المالٌة  - أ

التً تستخدم للتصرفات المالٌة و تسجٌلها على أساس تخصٌص صفحة أو أكثر فً (المخزنً 

 . اختصار فً الدورة المستندٌة  مما ٌإدي الى ها الحاسوب  لكل نوع من

ٌتم الاستؽناء عن معظم الدفاتر والسجلات وتكون داخل الكمبٌوتر فً شكل  : الدفاتر والسجـلات - ب

ملفات و وسائل حفظ البٌانات والمعلومات تكون صفحات والدفاتر والسجلات فً شكل ملفات 

 . داخل الكمبٌوتر  كما هو الوضع فً النظام الٌدوي 

وتقارٌر ٌمكن الاستعانة بها فً  أن معظم مخرجات الحاسبات الإلكترونٌة بمثابة قوائم: التقارٌر   - ت

اتخاذ القرارات الإدارٌة كما تعتبر كؤساس للمحاسبة والمناقشة مما ٌساعد  الإدارة فً حل 

مركزٌة حفظ المستندات بعد تكون هناك  و،المشاكل الإدارٌة بسرعة وفً الوقت المناسب 

   .بدلاً من أنها كانت مبعثرة فً كل قسم من أقسام المإسسة  الإدخال

م مصدر سابق  اٌوب لقمان, ٌحٌى زٌاد هاشم. 5
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 .تستخدم كتقارٌر حٌث ٌتؽٌر أسلوب عرض النتائج والمعلومات  :مخرجات الكمبٌوتر  - ث

ٌتم التسجٌل فً دفاتر الٌومٌة والترحٌل إلً الحسابات بدفتر الأستاذ : التسجٌل فً دفاتر الٌومٌة  - ج

ة الخطؤ فضلاً عن أنه ٌإدي إلً اختصار بعض بعملٌة واحدة  وهذا ٌوفر الوقت وٌقلل من فرص

   .المراحل فً دورة العملٌات المحاسبٌة 

تساع نطاق وبطرٌقة علمٌة بعد أن كان  علً نطاق ضٌق وباستخدام ا : تحلٌل البٌانات    - ح

 .الأسالٌب التقلٌدٌة 

 

  الالكترونٌة  البرامجانظمة الرقابة باستخدام  تطورلوضع اجراءات  :  ثانٌالاً 

مخطط لها وتطوٌرها  لؽرض زٌادة الثقة فً البرامجٌات المستخدمة فً معالجة البٌانات كما هو 

المخاطر على التؽٌرات الجدٌدة لتلك  الرقابة الداخلٌة بهدؾ تخفٌؾ انظمة ها وفقٌجب تصمٌم

ؼٌل قرار التطوٌر ٌكون من قبل فرٌق من موظفً التش البرامجٌات والانظمة الاكثر فاعلٌة فان اتخاذ

والمراجعٌن الداخلٌٌن وسواء كان التطوٌر ٌقتضً شراء  الالكترونً والمستخدمٌن الرئٌسٌٌن

كما ان موظفً الرقابة على المدخلات والمخرجات ٌحققون   منهاالقدٌمة  برامجٌات جدٌدة او تطوٌر

 علوماتنوعٌة سلٌمة للمدخلات وبالنسبة للوحدات التً تستخدم قواعد بٌانات ومعلومات لخزن الم

مسإولٌن عن عمل  المشتركة مع الحاسبة الالكترونٌة والوظائؾ الاخرى  فان مدراء البٌانات ٌكونون

.  قواعد البٌانات والحماٌة الامنٌة لها 

بنظر الاعتبار عند تحدٌد اجراءات الرقابة الداخلٌة المتعلقة بامن  هناك مخاطر كثٌرة لابد ان تاخذو

الاجهزة وما ٌدخل بها من  اتلاؾ اوسرقة  هًرـــم المخاطــهأن ــوم، والبٌانات البرامجوالاجهزة 

التشؽٌل ؼٌر ،وكذلك المخاطر ٌكون عرضة لمثل هذه  معدات لذا فان أي نظام لا ٌمتلك رقابة

 .والامن لاي مستخدم  نظام رقابة ٌوفر السلامة روؾٌتالمصرح اذا لم 

 

 رقابة المستخدمة فً الاسالٌب التكنولوجٌا : ثالثالاً 

لاسالٌب الالكترونٌة وذلك لكون اباستخدام  ستخدام التكنولوجٌا فً مجال الرقابة وتطوٌر أسالٌبها ا ان

تمثل  التً مجال تحلٌل وحفظ واسترجاع البٌانات والمعلومات الأسالٌب الٌدوٌة لم تصبح مناسبة فً

رٌاضٌة والإحصائٌة والهندسٌة كما انها لم تتمكن من استخدام  الأسالٌب ال كبٌر من الاعمال ،حجم 

فً عملٌة  التً تستخدمهناك حاجة الى دقة وأمانة وموضوعٌة المعلومات  و فً مجال تحلٌل البٌانات

ما منها ولتحقٌق هذه الؽاٌة ٌمكن استخدام مجموعة من الأسالٌب التً تسهل عملٌة الرقابة الرقابة 

  ــ:ٌلـــً 

  . اختٌار العٌنات وتقوٌمها استخدام أسلوب المعاٌنة الإحصائٌة فً - أ
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  .التحلٌل باستخدام الأسالٌب الإحصائٌة المتطورة التً ٌتعذر استخدامها فً ظل التشؽٌل الٌدوي  - ب

أسلوب الضبط والتحكٌم الذاتً للتؤكد من صحة البٌانات والمعالجات المحاسبٌة وموضوعٌة  - ت

 .المعلومات الخارجة

 . الشاذة فً البٌانات لإعطائها مزٌداً من من الإٌضاحات تصمٌم برامج الكمبٌوتر لابراز الأرقام - ث

استخدام أسلوب العرض والإفصاح البٌانً فً إعداد القوائم والتقارٌر المختلفة  - ج

 أسلوب التؽذٌة العكسٌة بالمعلوماتاستخدام  - ح
 

 

   اسالٌب الرقابة على التطبٌقات العملٌة : رابعالاً 

بوظائؾ خاصة ٌقوم بادائها قسم معالجة البٌانات  ملٌةالع تختص اسالٌب الرقابة على التطبٌقات

تاكٌد معقولة من سلامة عملٌات تسجٌل ومعالجات البٌانات واعداد  الكترونٌا وتهدؾ الى توفٌر درجة

:  ي ــــــــــتقارٌر وتتمثل اجراءات الرقابة التطبٌقٌة بثلاثة انواع من الرقابات وه
 

  الرقابة على المدخلات . 1

ثل ذلك فً مراجعة الدورات المستندٌة  ومراقبة أو متابعة انسٌاب البٌانات واستٌفائها لكافة وٌتم  

الشروط الشكلٌة والموضوعٌة المتعارؾ علٌها وطبقا للنظم واللوائح الداخلٌة ودلٌل الإجراءات  

لجة البٌانات ٌتسلمها قسم معا تهدؾ الى توفٌر درجة التؤكٌد المعقولة من صحة اعتماد البٌانات التًو

و عدم فقدانها او الاضافة الٌها او  االكمبٌوتر من التعرؾ علٌه ومن سلامة تحوٌلها بصورة تمكن

طبع صورة منها او عمل تعدٌلات ؼٌر مشروعة فً بٌانات مرسلة وتشمل  حذؾ جزء منها او

البٌانات  برفض وتصحٌح واعادة ادخال مدخلات تلك الاسالٌب التً تتعلقالاسالٌب الرقابة على 

المدخلات تؤكٌد ودقة وشمولٌة البٌانات المستخدمة فً نظام  اسالٌب الرقابة على تتضمنالسابقة و

 ،حصر وتبوٌب المستندات التً تإخذ منها البٌانات( حٌث تتمثل الاسالٌب فً المعلومات المحاسبٌة

 قبل  ومراجعتها مناخلة توثٌق البٌانات الد ،استخدام أسلوب الأرقام المسلسلة فً إدخال البٌانات

  .  تحلٌل وعرض المعلومات وبعد ذلك (لإوشخص مس
 

  الرقابة على معالجة البٌانات . ب

 من تنفٌذ عملٌات معالجات البٌانات الكترونٌاً طبقاً  تهدؾ الى توفٌر درجة تاكٌد معقولة

عندما تدخل  .منها اي  معالجة كافة العملٌات كما صرح بها وعدم اؼفال للتطبٌقات المحددة بمعنى

البٌانات إلً الكمبٌوتر فإنه ٌصعب التعدٌل فٌها إلا بناءً علً برنامج جدٌد ، ولا ٌكون هناك فرصة 

التؤكد من أن البٌانات المخزنة داخل الكمبٌوتر مطابقة للأصل المسإإل  ن للشخصٌمكوللتلاعب  

لامة أوامر ، س اتً داخل البرنامجوجود وسائل التحكم الذ)ــــى وفً هذه الحالة ٌركز المراجع عل

 (. بوالحاس سلامة أداء ، برامج الكمبٌوترعلى  صحة التعدٌلات، التشؽٌل من المنظور المحاسبً 
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  الرقابة على المخرجات  . ت

المخرجات وعملٌات معالجة البٌانات مثل قوائم الحسابات او التقارٌر وتداول هذه  صحةتهدؾ الى تؤكٌد 

 : ةـــب القٌام بالاجراءات التالًٌجو لهم بذلك سطة الاشخاص المصرحالمخرجات بوا

  وجود نموذج ثابت لاشكال التقارٌرالتاكد من . 

   ٌر ٌعكس البٌانات المخزونة فً الملفاتران محتوى التقالتاكد من  . 

   الذٌن ٌملكون حق الاطلاع اٌصال التقارٌر الى الاشخاصالتاكد من . 

  ٌات الحسابٌةصحة العملالتاكد من 

 القوائم والتقارٌر المالٌة تحلٌل 

 

  تأهٌل المسؤول الرقابً لعمل الرقابة فً ظل تكنلوجٌا المعلومات . ث

عن مسإولا ٌكون المسإول الرقابً ولكً تكون عملٌة الرقابة بصورة متكاملة ومتطورة ٌجب 

لذا ٌتطلب ان   فً العمل ملاحظة سٌر اجراءت العمل الرقابً فً ظل تكنلوجٌا المعلومات والتطور

  : ٌكون لدٌه المعرفة والدراٌة الكافٌة بالعمل الرقابً  المتطور وكما ٌلً

   معرفة لؽات الحاسبات الإلكترونٌة المطبقة فً العمل والتً تستخدم فً تشؽٌل البرامج. 

   المعرفة التامة لطبٌعة الحاسبات الإلكترونٌة ونظم تشؽلٌها. 

 ج الكمبٌوتر التً تستخدمها المنشآت فً تشؽٌل النظم المحاسبٌة والمراجعة المعرفة التامة ببرام

 .الحدٌثة  وكٌؾ ٌمكن مراجعتها 

 المشاركة فً وضع برامج الكمبٌوتر الخاصة بالمإسسة أو تقوٌمها للاستفادة فً عملٌة المراجعة. 

  نها فً عملٌة المراجعة الإلمام بالأسالٌب الرٌاضٌة والإحصائٌة المتاحة والتً ٌمكن الاستفادة م

 . التؤكد من أسالٌب تحلٌل البٌانات و مٌسرة بعد استخدام الحاسبات الإلكترونٌة  تصبحوالتً 

   الإلمام التام بنظم المعلومات المتكاملة وشبكات المعلومات االمحلٌة والدولٌة. 

  التؤكد من سلامة برامج التشؽٌل الالكترونً للبٌانات [Soft – Ware   ] حٌث مضمونها من
 . وملاءمتها

   التؤكد من سلامة ودقة نظام توزٌع المعلومات الخارجة وحماٌتها وإمكانٌة استرجاعها للاستفادة  

  وحماٌتها من التلاعب منها فً عملٌة المراجعة المستمرة ، والتؤكد من نظام التؽذٌة العكسٌة 
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  الاستنتاجات 

تحلٌل وحفظ واسترجاع لصعوبة   فً مجال الرقابةالأسالٌب الٌدوٌة لم تصبح مناسبة ان  .1

البٌانات والمعلومات التً تمثل حجم كبٌر من الاعمال  كما انها لم تتمكن من استخدام  

 .الذي هو اساس عمل الرقابة  الأسالٌب الرٌاضٌة والإحصائٌة فً مجال تحلٌل البٌانات

بقاء المؤسسات الحكومٌة  ٌضمن  مساٌرة  معطٌات الثورة التكنولوجٌة والتكٌف معها ان    .2

  .واستمرارها فً تحقٌق مستوٌات اعلى وتقدٌم افضل الخدمات 

 الرقابة الداخلٌة والمالٌة والإدارٌة بمثابة تقٌٌم ورقابة لمدى قوة أو ضعف الآلٌات المعتمدةان  .3

عة أداء الإدارات الخاض ٌؤدي الى تحسٌن ها  وخدماتها انشطتحسٌن وعند من قبل المؤسسة 

 .للرقابة

وجود بٌئة رقابٌة فعالة ٌساعد فً تخفٌف أثر احتمال حدوث الغش والمخالفات اذا  أحسن  .4

تصمٌمها وتنفٌذها كما انها تستطٌع أن توفر تأكٌد معقول لإدارة المؤسسة  بتحقٌق الأهداف 

.  الرقابٌة للمؤسسة

حد مكونات إستراتٌجٌة إصلاح ٌعد أاستخدام اسالٌب تكنولوجٌا المعلومات فً الرقابة الداخلٌة   .5

 .  الإصلاح المالً والإداري للمؤسسة

الرئٌسٌة فً ظل استخدام  مفهوم الرقابة الداخلٌة ولا اهدافها ولا عناصرهاعدم اختلاف  .1

   والاجراءات سالٌب الاالحاسوب عنه فً ظل الاستخدام الٌدوي لكن الاختلاف فً 

   .على الرقابة حٌث انها تؤثر تاثٌرا كبٌرا (  الرقابة بٌئة) من اهم عناصر الرقابة الداخلٌة هو .6

تسهٌل مهام ودور الأجهزة الرقابٌة المختلفة على تكنلوجٌا المعلومات ٌؤدي الى استخدام   .7

لقدرته القٌام بكافة المهم بسرعة هائلة وبوقت قصٌر  مستوى المؤسسات الرئٌسٌة والفرعٌة

 .الاسالٌب الغٌر سلٌمة  ومعلومات صحٌحة والمحافظة علٌها من كافة
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  التوصٌات
 

النظم  تحقٌقا لمزاٌا هذه الرقابًالهائلة لنظم الحاسوب فً مجال العمل  الاستفادة من الامكانٌات .1

 .فً اجراءات وتطوٌر العمل لدٌها

 الكبٌرة هالعمل المحاسبً الٌدوي والاعتماد كلٌا على نظم الحاسوب للاستفادة من مزاٌا الغاء نظم  .2

  .البٌانات المنعكسة على دقة العمل المحاسبً وسرعة انجازه وتوفٌر الكم الهائل من

اسالٌب عملٌة التدقٌق والامكانٌات  حول موضوع التدقٌق باستخدام الحاسوب حولنشر الوعً   .3

 .الرقابة الهائلة التً ٌوفرها الحاسوب فً مجال

كفاءة وفاعلٌة العاملٌن بها لمواجهة  رفع و أقسام الرقابة الداخلٌة  بالمؤسسةتطوٌر اداء  .4

الاهتمام بالتدرٌب والتأهٌل العلمً والعملً المستمر عن طرٌق  المتغٌرات التقنٌة المعاصرة

على أحدث النظم والوسائل التكنولوجٌة المتقدمة من أجل رفع للعاملٌن فً  الرقابة  الداخلٌة 

ومحاولة  كل جدٌد متعلق بالعمل الالكترونً مهاراتهم وزٌادة خبراتهم العلمٌة والعملٌة ومتابعة

   . الاستفادة منه

 هناك مخاطر كثٌرة لابد ان تاخذلان  نظام رقابة ٌوفر السلامة والامن لاي مستخدم ٌكون هناك   .5

والبٌانات مــن  بنظر الاعتبار عند تحدٌد اجراءات الرقابة الداخلٌة المتعلقة بامن الاجهزة والبرامج

 . لاجهزة اتلاف اوسرقة ا

والتً تجعلها ان تصل الى مستوى الطموخح والتطور  من وسائل تحقٌق الاهداف للمؤسسات  .6

استخدام التكنولوجٌا المعلومات  ومساٌرة التقدم وحماٌة اصولها وتطوٌر خدماتها  لابد لها من 

 .فً العمل المالً والرقابً 

 .لرقابة على نظم تكنولوجٌا المعلوماتفً مجال تطبٌقات ا الرقابة أجهزةتبادل الخبرات ما بٌن  .7

  بالعمل على بناء قاعدة بٌانات إلكترونٌة متكاملة تتعلق بمهام المراجعة الجهات الرقابٌة قٌام  .8

 . وضع معاٌٌر رقابٌة تحقق جودة التخطٌط والتنفٌذ والتقرٌر .9
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